
ال��اع على الوقت وال�نسا�

اق�صاد ال�نتباه



ع فيه وت��ة التحول الرقمي وت�داخل فيه الشاشات مـع تفاصيل الحيـــــــاة  في ع�ٍ� ت�سار

ق هائل من المعلومات وال�شعارات والمحتــــــــوى
ّ

 اليوميـة، أصبح ال�نســان محاطًا بتدف

 التفاعلي الذي يفوق قدرته الطبيعية على ال��ك�� والمعالجــــــــــــــــــــــــة، ومع هذا الفيض

 المتواصـل، لم يعد ال»نتباه مجرد حالة ذهنيـــــــــــــــة عابرة، بل تحوّل إلى مورد نادر وقيمة

 اق�صادية عالية ت�نافس عل±ها ال¯�كات والمنصات الرقميـــــــــــــة وصنّاع المحتوى، مما

ز بما يُعرف اق�صاد ال»نتباه .أفر

ر ل اق�صاد ال»نتباه اليوم أحد المحركات الرئيسة لل»ق�صاد الرقمي العالمـــــــي، إذ تُقد¶
ّ

 يمث

يًا فـي إعادة تشكيـــــــــــــل نماذج الºعمال، يليونات الدول»رات، و¾ؤدي دورًا محور  قيمته ب��

 وصناعة ال�عل»م، واس��اتيجيات التسو¾ق، وح�À البÀÁ الثقافية وال»جتماعيـــــــــة، وتقــــوم

» اق�صاديًا، ي�ــم
ً

 فلسفته الºساسية على استÄمار وقت المستخدم وترك��ه بوصفهما أصل

 قياسه وتحويله إلى أرباح ع�Å ال�عل»نـات، والخدمات الرقمية، والمنصات المجانيــــــــــــــــة

يًـا .ظاهر

.

Èول وب¯�اكة اس��اتيجية كاملة مع أماز للحلول التسويقيـــــــة بعنوانºيرنا ال  ب�É أيدينا تقر

 " اق�صاد ال�نتباه ال�	اع على الوقت وال�نسان"، ليش�� أننا كمستهلكــ�É فالºمر ي�علــــق

ى ال�Ê ل» تسعى إلى تلبيــة �Åكات التكنولوجيا الك�Ë ز هنا هيمنة�Åبالمال ونحن السلعة، وت 

 احتياجات الºفراد بقدر ما تهدف إلى إبقائهم أطـــــــــــــــــول ف��ة ممكنة ضمن منظوماتها

الرقميـة

.

 وفي السياق السعودي، ورغم غياب مؤ�Ëات رقمية دقيقة تقيس التكلفة ال�جماليــــــــــة

 ل»ق�صاد ال»نتباه، فإن انعكاساته تظهر بوضوح في تحديات ال�نتاجيـــــــــة، وتشتت ال��ك��،

 وتغ�ّ� أنماط ال»ستهل»ك الرقمي، وفي المقابل أسهم هذا ال»ق�صــــــــــــــــــــــــــاد في تحف��

 ال»ستÄمارات في مجال»ت التحول الرقمي، وال��فيه، وصناعـــــــة المحتوى، بما ي�ماÀË مع

مستهدفات التنمية الحديÄة

ا���دم�

�ق العمل فر



مؤ­را 
ر�م�ــــــــــ�

6.000 – 10.000
ÔÕÖ ص العـــــاديØÙال ÚعرÛÜ

مسØÛدم لل�ÛÞرÝÞ عاملÕًــا
ßالسكا Ôل %64.6 مàمÜ

ß«ًإعل
ÜومÕـــــا

ملÕار5.18
áســـــــــــــــــو âمÕã دول»ر 
ال�عل»Þـــــــــاä عام 2025

ملÕار400

 الæçطâ الحاسمâ لåÛكر
âÜ العل»مâ الèÛار

2,5 âÕÞاé
ÝـــــÞرÛÞر ال�êع äاÞ«ال�عل Ôم 
ëاكرåاه والêÛÞ«ال âêÛع ìاوèÛí 

æïط15%

�عر�
ا��س��لك وسلوكه

ً
عا���ا

 �عال�ـــــــ�
ال�عل�� و��� ال����اه

âـــــــــــــÜؤ  مÔ المسÛهلكÜ ÔÕؤÜدوß ر
 ال�عل»Þاä مæاÖل الوصول المèاÞــــي

äاæÕêطÛأو ال ÝÞرÛÞع ال�ãموا ñإل

80%
ñر علـــæçلل âòر عرàاص أكØôºال Ôم 
ßمــــــــــــوÛهÜ يÛال äاèÛçالم äاÞ«إعل 

Öها

87%

موا�� ا��س��لك��
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Õãمâ اêÛÞاهــــــــــــــــــــك
ال�عل»Þي

دول»ر 0.0021
öåصاد ÷ــــــــــÛãا âمÕã 

 ال»êÛÞاه العالمي سçوÜًا

ملÕار دول»ر600+ 

ملÕار دول»ر

ملÕار دول»رملÕار دول»رملÕار دول»ر

äـــــــاÞ«ال�عل áم سوèح 
 الرãمâÕ العالمÕـــــــــâ عام

2030 

ÜلÕوß دول»ر1  íر

 ÙÜكله حركـــــâ الÕøدÜو
 عêر ال�ÛÞرÞـــــــــــــــــï Ýي

2026

82%
 معدل مÙاهدë مæاطـع
 الÕøدÜو عêر ال�ÛÞرï ÝÞــي

2026

100ً
دÜ âæÕãومÕا

 الÕÛك íوك واÞسùÛــــــرام
Ôاعــــــــل مـøÛال ëادÜ ì يï 

 úــــل»ل المæاطع

70%âمساهم

âمساهم
 مæاطع الÕøدÜـــــــــــــــــو
öوÕíوÕال ñعل âلــÜالطو 

 للÛعلم

90%
ÔـــــــــــــــــــــÕãّالمسو Ôم 
ûـــــــÜسوÛال ßدموØÛسÜ 

 عêر الÕøدÜو

89%
ÔـــــــــــــــــــــÕãالمسو Ôم 
وا ïي  اسàÛمــــــــــــــــــــــــــر

الÕøدÜو

+60%

 مÔ المسÛهلكÔÕ حــول
üـêال ßاهدوÙÜ العالم ً

ÜوÞي ÜومÕا ýøلÛال

89%
ÔـــــــــــــــــÕهلكÛالمس Ôم 
Üوß عêر ýøلÛال ßاهدوÙÜ 

 ال�ÛÞرÝÞ/الüê المêاôر

76%
äـاÞ«ال�عل äي عائداïصا 
 العالمÕــــــــــــــــــــــــــâ عام

2023

83

 Õãمâ الÛسوÜــــــــــû عêر
ÜـــــــــــــــــــــÔ عام  المؤéر

2023 

21
äـــاÞ«ال�عل äعائدا âمÕã 
 الرãمâÕ العالمÕــــــــâ عـام

2024

740
 íولــدها الÕÛك íــــــــــــوك
äعائــــــــــــــــــــــــــــدا Ôم 

äاÞ«ال�عل

18

أر�ام
عا���ـــــــ�
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اع£¢اد ا��سو���
عل¦ ال¥�د¤ـو

2025
89%

2024
91%

2022
86%

2021
86%

2020
85%

2023
91%

كومÕدي أو مÕم
وسي أو Õïر

35%
âــÕòاÜ  مæاطع ر

äطاæالل ì  لÖºر

26.4%
âمرا÷عــــــــــــــــ 

þÛçالم 

26%

ÔÜ  المؤéر
 ومدوÞاä الÕøدÜو

23.2%

45%
 وسائل الÛواصل

ال»÷Ûماعي
äــــــــــــــاèÛçالم

35%
äهــــــــــــــــاداô 

العمل»ء

26%
مæاطــــــــــــــــــــع

 âÕèÜو íر

27%
äعـــــــــــــــاÕêالم

18%

öلعـــــــــــــــــاºال
22.8%

مح�و¯ ال¥�د¤و ال�® ��طلع ال©ركا  إل¦ إ�©ائها

و� م�اطع ال¥�د¤و أدا± �سو¤��� أساس�� ا��سو��� ال�¤³ ¤ع��ر

2025
95%

2024
88%

2023
96%

2022
92%

2021
93%

2020
92%

مح�و¯ ال¥�د¤و ال©ائـــع 
عا��ً�ا حســــــــــــــــ´ مد¯

 الوصو¶ ال�س�وع®
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مح�و¯ ال¥�د¤و ال�® ��طلع ال©ركا  إل¦ إ�©ائها

السعود¤�

 ال»Ûãصاد الرãمي ïــــــي
 الçاþí المحلي الوطçـــي

15% ñ11 إل% Ôم

زادت مساهمة

ñالوصـــــــــــــــــــــــول إل 
 ال�ÛÞرÞــــــــــــــــــــــــï Ýي

ل ìاçالم

100%

äصــــــــــــاçدم لمØÛمس 
 الÛواصل ال»÷Ûماعــي عام

2029

27.4

 أل{ و~âøÕ إ÷مالي العاملÔÕ والعامـــــــل»ï äـــــــــــي الæطاع
64% ÔÕوطí âêسçÖ يçæÛال

350

ßوÕمل
 معـدل

ً
 و24 دÜ âæÕãومÕا

ñومي علÕـــــــــــــــاء الæêال 
 وسائل الÛواصـــــــــــــــــــل

ال»÷Ûماعي

3äساعا

öساíالوا
83.1%

اÞسùÛرام
83.1%

Õíك íوك
71.8%

äاô öاçس 
70.5%

إكس
66.3%
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½هور ا��صطلح

äـــــاÜداÖ åçائم مã يæلÛاه المêÛÞا ñالصراع عل 
،ßوÜ ýøلÛــــــــــــــو والÜهور الراد|Ö مé ،âïالصحا 
 واíسع مع ~هور ال�ÛÞرÝÞ ومçصاä الÛواصــــل
{Õ÷ Ôل م  ال»÷Ûماعي، ïهåه الوسائــــــــل íُمو¶
 الèمهور، مú Ôل»ل دïع الØدمâ مêاôـــرë مàل
 ôراء الصحâøÕ أو ال»Ûôراك ïي çãواä الكاÖل،
 لكÔ الدúل الºكêر Üأíي مÔ ال�عــــــــــــــل»ß الåي
ئ والمسÛمــــــــع ع [Õره للøوÖ ìاêÛÞاه الæار  Üُصار
 والمÙاهد، والمصطلح لÕس ÷دÜــــــــدًا، لكçه
 ýøã إلñ الصدارÖ ëسØò {êامـــــâ رأس المال

الåي Üدور Õïه

âالحاسمــــــــــــــ âطæçال
 âكر العل»مــــــــــــــــــــــåÛل 

âـــــــــÜ الèÛار

01

،äالمعلومـــــــــــــــــــا ëرïل العواط{، ووúدí هاçÕÖ Ôم 
äاراÕØال âاح لدراسÛالم Ýãالو âÜومحدود

03

02

ما هو
ا��صــــــــاد

ال����ـــــــــــــــاه

 مÔ أطلí ûعÕêر "اÛãصاد ال»êÛÞاه"
عام 1971

هÀÁبر  سيمو�

_Ýçم`í ،"äالمعلوماÖ يç] لعالم äما|çم المÕصمí 
 "وïرë المعلومـــــــــــاí äسÛهلك اêÛÞاه مÛلÕæها" وíعçي

âساطêÖ

:ك�ب مقالة بعنوا�

 ل�دارë المعلوماÛÜ äعامل مع اêÛÞـــــاه
âÜ  ال�Þساß كسلعÞ âادرë وÜطûê الç|ر
ëاكـــــــــــــــل إدارÙلحل م âÜصادÛã«ال 

âøلÛØالم äالمعلوما

ً
نهجا

ñمد علـــÛعí يÛال äركاÙال ýïحوا ñإل 
Üادë الوÝã وال»هÛمــــــــام ýل äاÞ«ال�عل 
ßدمــــــــــــــــــــوØÛحه المسçمÜ يåال 

لمèÛçاíهم إلñ أãصñ حد

ÀÁويش

 هåه العæل»í âÕÞ|ــــــــل
öـــــــــــــاêسºل âوصæçم 

âøلÛØم

2026
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 مع اèøÞـــــــــــــار الÛحـــــــول الرãمي وÕôوع
"â÷ا÷ýال ûçاه "عêÛÞ«ح الêأص ،äالمعلومــا 
âÕمãالر äصـــــــــاçس المïاçÛíساسي، وºال 
ÔÕدمØÛاه المسêÛÞا öå÷ ñعل äركاÙوال 
 عêر ال�عل»Þــــــــــــــــــــــــــــــاä والمحÛــــــــو@

المçÛوع

0101

 Ü|هر اÛãصاد ال»êÛÞاه ïي íصمÕــــــــــــــــــــم
 íطæÕêاä ووا÷هاä سهلâ ال»سØÛـــــــــدام،
âمـــــــ|Þو@، وأÛالمح âÕوصí äاÕمìوارúو 
äمامــــــــــــــــاÛهــــــــــــــد? اهÛسí âÕÞ«إعل 
 المسØÛدمçÖ ÔÕاءً علñ سلوكهــــــم عêــــــر
ëـــــــــــرÛï طولºهم لýÕركí öåèل ،ÝÞرÛÞال� 

âçممك

03

�طــــور
ا��¥هوم

 أصêح اêÛÞاه الïºــــــــراد سلعÞ âادرë وموردًا
 اÛãصادÜًا رئÕسÕًا، ÛÜم اسùÛل»لــــــه وíحوÜله
ñمـــد علÛعí مـــــــا=< أعمالÞ رêع ëو  إلé ñر
 ال�عل»Þاä والÕêاÞاä الØÙصÕـــــــــâ لæÛدÜم
ñل الحصـــــــــــول علÖاæم âÕÞاèم äدماú 

ال»êÛÞاه

 ُ¤©وّه ا��صاد ال����اه أ�ماط ال�س�هــل�ك،
 ÍÎ ك�ــــــــــــــــــــ� ُ¤ع�د �©ك�ل ال�اكر±
 الÑماع�ـ�، وُ¤ع�ــــــــــد ص�ا�Ð الÏولو¤ا 

¤� ما هو Òو أهم�� العام�، وُ¤ع�د �عر

02
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Íك�� ¤عم
ا��صاد ال����اه

âÜ لحü الèمهور علã ñ`ـــــاء  ل» و÷ود لºي Õãم أúل»ï âÕãي اÛãصاد ال»êÛÞاه، ïكل الºسالã {Õسر
وÞا ýùí ßل أêæï ،هــــاÕعل ëطرÕالس âا ومحاولçعïل»ل دواùÛواس ،äصاçالم ñعل Ýãالو Ôد مÜ ýالم 
 الهواí{ الåكâÕ عام 2000، كاÖ ßإمكاß ال�Þساß الÛركýÕ لمدé 12 ëاâÕÞ، وÖحلول عام 2013، مـــــع
وë اÙÛÞارها، æïدÞا éلã üدرçíا علñ الÛركÕــــــــــý، والÕوم،  وصول وسائل الÛواصل ال»÷Ûماعي إلñ =ر
âÕÞاé 47 ñـــــــــي عام 2004 إلï }صÞو ÔÕÛæÕãد Ôكل حاد مÙÖ äاôاÙا أمام الÞýÕركí <øØÞا 

æïط

 ïي عالـــــــــــم رãمي مêÙع
،ëرæÞ كل ،äالمعلومـــــــــاÖ 
،âاركــــــــــــــÙوم ،öاèوإع 
 ومÙاهدë لها Õãمï ;âلــم
 Üعد اÛãصاد ال»êÛÞاه مèـرد
Ö ،âÜل أصêح Þ|ــــــــام  Þ|ر

الÕùÙÛل لعصرÞا الرãمي

äركــــــاÙــــــــــدم الØÛسí 
âـــــــــــــæÕãد äاÕèÕíراÛاس 
äي دوراï ÔــÕæا عالçائæÖل� 
ñصãأ ûÕæحÛهل»ك لÛال»س 

ãدر مÔ الºرÖاح

 ÖاسØÛدام معلوماä مàـل
ñه علــÕ`æÞ يåال Ýãالو 
ñر إلـــæçال âêسÞ ع أوãالمو 
äركاÙع الÕطÛسí ،ال|هور 
 الÛحكــــــــــــم çÖا، وكلما ìاد
 øíاعلçا، ìادä سÕطرíهــــــــا

علçÕا

 èÙíع úاصâÕ الÕùÙÛـــــل
Ôمــــ öوÕíوÜ يï ائـيæلÛال 
 úل»ل ÕùÙíـــــــــــــــــــــــــــل
âو مصممــــــÜدÕï اطعæم 
äمامــــــــــــاÛصًا ل»هÕصú 

ÔÕدمØÛالمس

 مçصاä الÛواصــــــــــــــــــل
،âÕÞاèم ÝسـÕماعي لÛ÷«ال 
âــــــــÕÞ«إعل äكاêô ل هيÖ 
Ýــــــــــãو ëادÜ ýل âمصمم 
ñإلــ äاôاÙا للçدامØÛاس 

äاÞ«ع ال�علÕêحد ل ñصãأ

äركـــــــــــــــاÙهد? الÛسí 
 اêÛÞاهçا لÛحûÕæ الرÖـــــــــح;
 وíعرÚ إعل»Þاí äعلم أÞها
ñسعــíا، وçمامÛر اهÕàí دã 
 لل»سÛحوا= علñ أكêر ãــــدر

ممكÔ مí ÔركÞýÕا

 حر� سو��ــــــــ� ��ودها ­ركـــــــــــا 
¯ �ــ® وادÓ الس�ل�كو� ك�ر

 صُممÝ الÛكçولو÷Õــــــا لçÖåèا، ل» ل�مÛاعçا أو
âمساح ëادÜ ýل لÖ ،اçمصالح âدمـــــــــــــــــØل 
äاÞ«و ال�عل äركـــــــــاÙلل âاحÛالم äاÞ«ال�عل
واä للمçصاä الÛي êÛíع سèــــــــل  مصدر éر

íصøحك لعرÚ محÛو@ مØُصّص لك
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 الدúل مÔ ال»êÛÞاه øÜوá الèçاح المالــــــــي
ñعلـــــــــــــ âائمæلوسائل ال�عل»م ال âêسçالÖ 

ßوÜ ýøلÛوال ä«لèكالم ،äاÞ«ال�عل

ج فرانك جور
ل كل ÷واÞ} الحÕاë المعاصرë،إÞـــــــه

ّ
 ÙÜُك

 عالم ÞعÕï :Õه ÷مÕعًـــــــــا، حñÛ وإß لــم
Þُدرك =لك

يس يستان هار À×ل

 أß مøهوم اÛãصاد ال»êÛÞــــاه ïي عـام 1971،
äرط المعلومــــــــاï ÔÕÖ âã«العل ñار إلôوأ 
äالمعلومـــا ëرïو ßأ {Ûاه، وكêÛÞ«ال ëدرÞو 

Øíلæï ûرًا ïي ال»êÛÞاه

هربرت سيمون
ÔÕÖ طمس الحــــــــــــدودÜ اهêÛÞ«صاد الÛãا 
âـــــــــÕواصلÛال ëوطأ Ýحí هÕïرÛالعمل وال 
 ال�لýامâÕ علñ مدار الساعâ، ول» ï }æÜــــــي
 و÷ه هåه الÛواصلÕـــــــــــâ حñÛ ال-ß سو@

ساعاä الçوم

ي  جوناثان كرار

 المعلÜ ÔÕçر[êوï ßي الدïع مæاÖل عـــــــدد
 مراä ال�عèاö والÛعلûÕ والæçر، ولÕـــــــــس

âÕêالسل ëاهدÙالم ëل مدÖاæم

دي تي ماكس
 Þحï Ôي ìمêæí Ôٍلçا Õïه Þوعًا ما ال»سùÛل»ل
ي،  [Õر المÕæد و[Õر المç|ــــم للوعي الÙêر
 وحصد اêÛÞاه ال�ÞســـــــــــــاÞ ،ßحÔ المورد،

وأعæÛد أß =لك له éمçه

تيم وو مؤلف ك�اب "تجار ال�نتباه

ال����ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاه
ßالو�ـــ ال��سا�

"
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،ëصــورÛه المÛمÕã يï رًاéمؤ «
ً

 Üُعدّ ال»هÛمام الåي Üح|Ö ñه عمل العالــــــــــــم مÔ الèمهور عامل
Ôمــــــــــ`Ûíو ،âÕíاåرهم الÕي سï ي وسائل ال�عل»مï هور أعمالهم~ äالعلماء عدد مرا >  وÜُدر
âـــــــــÕالعلم âïي الصحاï حôهور عمل المر~ äعدد مرا ß-وراه الÛالدك äوحا  العدÜد مÔ أطر

الÙعâÕê، لæد اسÛسلم العلم ل»ÛãصادÜاöå÷ ä ال»êÛÞاه

يان لينارديك أستاذ جامعة رايس وفيسور أدر Àáال

ي إدراك العملâÕ الåهâÕç الÛي íحد+ ïــي دما, ور  لل»طل»ع علñ عمû اÛãصاد ال»êÛÞاه، مÔ ال`ر
ëــــــدæمع âل سلسلÖ ،وائيÙع ýÕركí ردèس مÕاه لêÛÞ«الï ،@وÛاله للمحêæÛد اسçدم عØÛالمس 
ÚعرÛÜ دمــــــاçاء الحس*"، عæÛÞ«ـ "الÖ دءًاÖ ،äالمعلوما âèها الدما, لمعالÜ  مÔ الØطواèÜُ äر
ي الدما, هåه المدúل»ä، مÛØارًا مçها مـــا

ّ
øصÕُï ،äالمعلوما Ôم âمØò äاÕدم لكمØÛالمس 

Üراه =ا أهمâÕ أو مÕàرًا لل»هÛمام

د۔غسان مراد

êًÜـــــــــــــا  أصêح اÛãصاد ال»êÛÞاه ÙÖكل مýÛاÜد اÛãصادًا ل» Üكل{ Õïه المþÛç ال»سÛهل»ك* Õôئًا æíر
âمـــÕّã âر ملموسÕ] أصول âïاòي إï þÛçوا÷ه مورد المí يÛال âكلÙالم Ôكمíا÷ه، وÛÞإ ëل�عاد 

Ôمé أيÖ ا÷هاÛÞإ ëإعاد ÔمكÜ «ل

 كيفن كيلي خبÀÁ الثقافة الرقمية

"

 أسواé المعلوما  الر�م�� ه® مèصا 
، ��Ñ�èل¥�، و�حـــــــــ� الم�êا  أ�واع مÒ 
éوا��صـــــــــاد ال��ا�ا  هـــــــو محور أسـوا 
Íك©�¤ ëالمعلوما  وم� الحوا�ـــــــــــــــــــ 

éالسو
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المــــــــــــــــــــــــــــواد
المهلوســــــــــــــــــــة

يـــــــــــــــــــــــــــــاء الºز
والموضـــــــــــــــــــــة

المهرجانـــــــــــــــــات
التجارب الحيـــــــــــة

 العل»مـــــــــــــــــــــــات
يــــــــــة وقطاع  التجار
التجزئـــــــــــــــــــــــــــة

الصحــــــــــــــــــــــــــة
ياضة والبيانـات والر

السلوكيـــــــــــــــــــــة 

الموسيقـــــــــــــــــــى
وحقوق الملكيـــــــة 
يــــــــــــــــــــــــــة الفكر

الصèاعــــــــــــــــــــا 
ال�® ¤©كلهــــــــــــــــا

ا��صـاد ال����ـاه

 èÛÜاوì الÛأÕéر وسائل الÛواصل ال»÷Ûماعي،
ëارèÛوال ،âــÕماعÛ÷«ال äكاêÙمـــل الÙíو 
üÖو ،üحêال äومحركـــــــــــا ،âـÕÞو  ال�لكÛر

:الوسائــط وÜمس الæطاعاä الÛالي

ال��فيـــــــــــــــــــــــــــــه
وال»لعـــــــــــــــــــــــاب
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Ýكلـــــô دãا، وÜً  اÛãصاد ال»êÛÞاه لÕس مøهومًا Þ|ر
áوêر مسÕ] داولíو ،âــــــــــــــــÕمãالر âÕÛحÛال âÕçêال 
äا للمعلومــــــــــــاçÛèمعال âæÜ  للÕøدÜو الæصÕر طر
 والæÛطÛها الØوارìمçÖ âÕاءً علñ مæاÕÜس الøÛاعـــــل
 Öدلً» مÔ المعرâï، لÕ|هر اÛãصاد Øòم ركíýÕــــــــــه
 الØوارìمÕاä، وهو ركëýÕ اÛãصادâÜ أساسÕــــــــï âي
 العصر الرãمـي، êïحس} æíدÜراä عــــــام 2024م،
äــــــــاÞ«ال�عل Ôع âèíاçال âÕالعالم äالعائدا ÝùلÖ 
ي لهåا ـــــــــــــــــل العمود الæøــــر

ّ
 الرãمâÕ، الÙí *Ûك

 ال»Ûãصاد، Þحو 740 ملÕار دول»ر، وÜُعدّ الÛحï ýÕـــــــي
ñعمل علíد، وæÛعÞ دًا مماÕæعí رàأك äاÕمìوارØال

Íم�ا  و�©ك�ì الêوار
ا��صاد ال����اه

�Ñمع كم هائÍ م� ا��علوما  ع� كÍ مس�êدم، م� íل�¶

 مدë المÙاهـــدë للمواãع
äوهاÜدÕøوال

äحـــــــــــــــــــــــــــــــــاøالص 
ورها ýÜ يÛال

Üره  سرعــــــــــــــــــــــــــــí âمر
للمحÛو@

âÕçمýال âحÜ  íحدÜـــــد الÙر
úل»ل الÕوم

 وãــــــــــــــــــــÝ ال»سØÛدام
âصçومي للمÕال 

 الøÛاعـــــــــــــــــــــــــــل الåي
ãــام Öه

010203

040506
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ìم�ـــــــــــــــــــــا  Îالُ�عد  ل� ¤ر��ط عمÍ الêوار
، Îل �Îر��ð أهم�� المح�ـــو¯ èÎاءً  الíÏل��®
 علñ اح�مال�ــــــ� ال�¥اعÍ مع ه�ا المح�ـو¯،
� مع المح�ـو¯

ً
ما كا� المس�êدم م�¥اعل

ò
 �كل

كا�ß الÏولو¤� لما ¤©�هه

 æïاعاä الÛصÕøـــــâ الÛــــي
 íعرÚ للمسØÛـــــــــــــــدم
 محÛو@ êÙÜـــــه آراءه، وما
ر عçــه، وما Öحــــü عçــه ¶êع 
ñــــؤدي إلÜ ا، وهو ما

ً
æÖسا 

âالراحــــــــــــÖ عورًاô حهçم 
وال»ÛÞماء

 اهÛماماä المسÛهلـك آلÕًا
äــــاÕمـــــì  ÖاسØÛدام úوار
م

$
ــــــــــــم ال-لي والÛعل

$
 الÛعل

ûÕالعم 

ñاء علçÖ äــــــــــــــاÕوصÛال 
 اسØÛدام مæاطع ÕïدÜـــــو
äـــــاèÛçأو م äوراÙçأو م 
øí #Üاعل»íـــــه،  çÖاءً علí ñار
ÔـــــــÕدمØÛوسلوك المس 

المÙاÖهÔÕ له

حتستغلتحلل À×تق

ÔÕÖ مــعèí äــــــــــــــاÞ«إعل 
 اهÛماماä المسØÛــــــــدم
 وموãعــــــــه الùèــــــــراïي
ß«ه إعــــــــلÕ÷وÛه، لíوعادا 

 مØصّص له

 الºولوÜاä، وإãـــرار ما الåي
»، وما الåي

ً
 سÕ|هـــــــــر أول

سÕأíي ïي ال-úر

}Õæàí ?هــــــــــــــــــــــدÖ «ل 
ëادÜ ì ñل إلـــÖ ،دمØÛالمس 
 الوÝã الåي Õ`æÜـــــــــــــه
 المسØÛــــــــــــــــــدم داúل

âصçالم 

 ترتب

âــــــــــــــــÕïالمعر äاýÕحÛال 
ñح|ــــíو ÔـــÕدمØÛللمس 
âائعــــــــــــــــــــÙاصر الçالع 
 ÖاهÛمــــام øÜوá العçاصـــر

ëهرô لãºال

تستغل

صُمّمتتستهدف
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 �أ�öـر ا��صاد
ال����ــــــــــــــــــــــــــاه

،âسلعـــ ñله إلÜحوíا وçاهêÛÞا ñحــــــــــــــــوا= علÛاه لل»سêÛÞ«صاد الÛãعمل اÜ 
: ومÔ طرãــــï â* الÛأÕéر علèí ñارçÖا وحÕاçíا

 ÙíكÕــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل
ëاÕوالح öارèÛال

 çÖاء محÛو@ ÖدÜل ýÜدهـــــر
äاهـــــــــــــــــــــــــــداÙالمÖ 

äاÖاèوال�ع

ñعل Ýـــــــــــــــãالو âاعòإ 
 محÛو@ ل» Õ`Üُـــــــ{ Õôئًا

إلñ حÕاçíا

 ال�دماß علñ المحÛــــــــو@
وÞــــــــــــــــي واÛÖكـــار  ال�لكÛر
 المçصاä لمحÛــــــو@ أكàر

 وإدماÞًا
ً

âÕÖ=ا÷

Ôمـــــ ßالحرمــــــــــــــــــــــــا 
 ïرص الøÛاعـــــــــــــــــل مـع

المحÛو@ المÕøد

öطاØـــــــــــــــــــــــــــر الÕéأí 
ÝÕÛÙí ñــــــــم علØّ`ُالم 

ال»êÛÞاه

 اÙÛÞــار الÛطـــــر? Õïلèـــــأ
 صçُّاع المحÛــو@ ïـــي كÕàر
äو÷هـــــا ñإل ßاÕحºال Ôم 
ëــارéال� ñأو إل âïطرÛر م|Þ 
 لöåè ال»êÛÞـــــــــــــــــــــــــاه

öطاæÛوال»س

 المحÛو@ المÕàُر محÛـــــو@
 مصمم ل�éارë الù`ــــــــ}
âلــــــــÕاء، وهو وسÕÛوال»س 
 ïعّالــــâ لöåè ال»êÛÞاه ïي

اÛãصاد ال»êÛÞاه

äالمعلومـــــا áطاÞ ساعíا 
 ÔÕÖ عêـــــــــر

ً
 المÛاحÜ âومÕا

Ôمـ ûæحí ßدو äصاçالم 
âÕãالمصدا

ñإل «
ً

 اسØÛدام أسالÕ} مçÛوعâ لèــــــــــــöå اêÛÞاهçا، Öدءًا مÔ العçاوÜــــــــÔ المÕàــــــرë وصول
 الÛصمÕماä الåèاâÖ، وÖمèرد حصولهم علñ اêÛÞاهçا، ÕêÜعوÞه للمعلÔÕç، محولÕــــــÔ عæولçا

âسلع ñإل
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رÎح مèصا 
ال�واصل ال��£¢اع®
م� ا��صاد ال����اه

 مع وïرë المعلوماä والÕØاراä المÛاحâ أمام الèمهور; ìادä الÛكçولو÷Õـــــــا
äـــاêطلÛم ÝíاÖو ،âÕماعÛ÷«ال äصاçح المÖرí ñعل äوساعد äداÕæعí Ôم 
 اêÛÞاهçا [Õر مسêوâã، وعملÝ وسائل الÛواصل ال»÷Ûماعـــــــــــــــي علñ ÷عل

:ال�عل»ß أكàر ïاعلÙÖ âÕكل كÕêر، ÖاسØÛدام

"

 طوّرä وسائــــــل الÛواصل
äـــــــــــــراôماعي مؤÛ÷«ال 
ý، مàل

ّ
 عدÜدë لل»êÛÞاه المُرك

 عدد المÙاهــــــــــــداä أو
û

ّ
éوí يÛال ،äـــــــــــاÖاèال�ع 

äاحاèçه "الåهر ه|íُو

 ÷مع ÕÖاÞاä معمâæ حـول
äـــــراراã ñر علÕéأÛال âÕøÕك 
 الÛصøح والمÙاركé ،âـــــم
 ÕÖع هåا الøçو= لمÜ Ôدïـع
Ýــــــــــãاد الوì كلماï ،رàأك 
 الåي Õ`æíه ïـي الÛصøح
 والæçر، ìادä الÕêاÞاä الÛــي
äـاÞ«ال�عل äادìمعها، وèí 

الÛي Õêíعه

ñه الرسائــــــــــــــــل إلÕ÷وí 
 ÷ماهÕر مُحــــــدّدë حس}
Üدي، والçèس،  الرمـــــý الêر
âوالعمـــــــــــر، والحالــــــــــــ 
،äاÜوالهوا ،âـــــــÕماعÛ÷«ال 
 والو~âøÕ، والÛعلÕم، و[Õـر

=لك الكÕàر

 إæÖاء الèمهور مùçمــــــس
Üــــر أو  ïي الÛصøح أو الÛمر

المÙاركÙÖ âكل مàالي

âمدار الساعــــــ ñر علÕéأÛال 
Ôـــــــوع مêسºام الÜطوال أ 
ñــــــــÛا حç~اæÕÛاس â|لح 

çÞام

 ل�س م� مسؤول�� الùح�� حما¤� �¥سهاø ومحاس�ـــــــــــــــــــ� المèصا 
، ¤مكèèا الúùط  الم�èا�س� �ـــــــــــ® ا��صاد ال����اه، ولك� كمس�هلك��
 عل�ها ل�حس�ـــــــــــ� íدما�ها مــــ� íل�¶ ��د¤م مل�حûا  م�ا­ر±، أو

Íùأ� Íك©Î اèد¤ل� �دعمÎ  اÑ�èار م��íساطـــــــــــــ� ا�Î

äاøــــــــــــــــدام الملØÛاس 
ñــــــــــر علÕéأÛلل âÕصØÙال 

سلوكçا
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íسائر

ا��صاد ال����اه
علñ ا��س�êدم��

"âــــÕار الواسع" أو "العواص{ ال�عل»مÙÛÞ«ال" ëاهر~ ÝíاÖ ،âالعام ëاÕي الحï ً
âـÕÖ=سها، ÷اøçÖ سهاøÞ ì ýعí يÛاه، الêÛÞ«صاد الÛãا äاÕآل ûلØí üÕح ،âائعô 
 حول Øôص أو حد+ أو محÛو@ إعل»مي، çÖاءً علñ حèم ال»هÛمـــــام الـåي
 الºمر الºكàر إéارë لل»هÛمام هو أß الèاÞ} السلêي لل»ÙÛÞـــــــار

ّ
 ح|ي Öه، ولعل

 الواسع ãد ÛÜطور ïي ÞهاâÜ المطا? إلñ "المæاطعâ" أو "الح|ر"، المç|ــــــم
 ÷ماعÕًا عï Ôرد ومحÛواه، كÙكل مÔ أôكال العæاö الèماعـــــــــــــي، وÜأíي
،ßســــاÞوال� Ýـــــــــــــãالو ñعل ëسارú كلÙíو âÕøú âøكلÛÖ اهêÛÞ«صاد الÛãا 

وÛÙíمل

ëللعــــــــود âæÕã20 د+ á  Öمرا÷عâ الÕêçÛهاæøÛÜ ،äد الçاس أ÷هíýهم 80 مرÜ ëومÕًا، وÜسùÛر
إلñ الÛركÖ ýÕعد أي مæاطعâ الÝÛÙÛ الدائم

التشتت

ÝــــÕÛÙÛا إما لçøíهوا ñإل ëوالعود äاæÕêطÛدام الØÛاس ñه علÕ`æÞ يåال Ýãال الوÕا حòالرÖ 
äاÖاèال�ع ñوالحصول عل ëر صورÙçÖ اçíاÜوçع معïا أو لرçاهêÛÞا

 عدم الشعور

 حس} دراسâ الدكÛور [لÔÕ وÜلسوï ßي معهد الط} الøçس* أß المæاطعاä المسÛمرë عêـــر
وÞي والرسائل الçصæíُ âÕلل مÔ معدل الåكاء Öمæدار æÞ 10اط، أي أكàر مò Ôع{ Üد ال�لكÛر  الêر

èÜواÞا íأÕéر íعاطي المار

معدل ذكاء ي×Àاجع

:
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 المعلوماä الم`للï ،âاÛãراß الêúºار Öال�عل»ß عêر ال�ÛÞرÜ ÝÞمكÔ أÜ ßــــــؤدي إلí ñداول الêúºار
الكا=âÖ وÕØ`íم المعلوماä الم`للâ لÛحûÕæ الرÖح

تضخيم

âøلÛØح عوالم مøصÛÜ صØô وكل ëدÜ  وíعمل الØÛصÕصاä علñ عýلçا ïي æïاعاä رãمï âÕر
íمامًا

 مøí ÔوÝÜ الºحــــــــــــــدا+
 وال»سÛهـــــــــــــــل»ك السلêي

äللمعلوما

الخوف
ßال�دمــــا âÜåùíصي وØÙال 
âــــــــــــــÕçùال äاÛÛÙالم ñعل 

ÔÕامÖالدوÖ

 تآكل السياق 

ëýه÷ºمع ال âـــــــــــÕر صحÕ] 
âÕمãالر

عل�قة
 Öل» هد? لمواãع الÛواصـــل

 ال»÷Ûماعي

تصفح

 {م� اس�طل�ع رأÓ أ�ر�ـــــــــــــــــــــــه مÑل� "��و س���سما�" 89% م³
وا Îأ} عدد ال�عÑاÎا  ال�| ¤حصلو� عل�ها ُ¤©عرهــــــــم  الم©ارك�� أ�ر

Îالسعاد±، و40% ��ل�­¦ السعاد± Îعد �و�� ال�عÑاÎا 

 العزلة الرقمية

 الرãمي Öالèمهور مú Ôـــل»ل
Ôهر م|Ü ماÖ حكــــــــــــــمÛال 

محÛو@

التل�عب
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الخوف
ßال�دمــــا âÜåùíص* وØÙال 
âــــــــــــــÕçùال äاÛÛÙالم ñعل 

ÔÕامÖالدوÖ

 تآكل السياق 
 الرãم* Öالèمهور مú Ôـــل»ل
Ôهر م|Ü ماÖ حكــــــــــــــمÛال 

محÛو@

التل�عب
 الºمر لÕس كله كآâÖ وÙíاؤم، وعلñ الر[م مÔ أÞه ãد ÛÜطل} ÷هـــدًا كÕêرًا، إل»
ûلـــــــــúا وÞýÕركí ñعل ëطرÕالس ëعادÛا=ها ل»سØíا اççمكÜ äطواú اكçه ßأ 

:مساحâ لÕوم أكàر ÷دو@

 مæدار الوÝã الåي Õ`æÞه علñ هــــــــــــåه
المçصاä وهو الØطوë الºولñ والãºو@

المعرفة

 علñ الÙركــــــاêèíُ ،äر
ً
 للدïع Þحو الÕÕùÛر، ïعçدما Üرïع الèمهور صوíه وÜمارس ùòطا

ً
âلÕوس 

هåه الÙركاä علñ إøÞاá الوÝã والمال لوòع الحلول

المنا[	ة

äاæÕêطÛدام الØÛاس Ôع }ãوÛال âÖرèí أو 
الÛي ل» Õ`íُ{ أÕã Bمâ لحÕاíك

التوقف

 
مس���Í ا��صاد ال����اه
الس�طر± الر�م�ــــــــــــــــــــ�
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 ل» ýÜال الماD هو العامE المÛÙرك للêÛادD حالÕًا، ومع الÛطــور الçæÛـC ل»
 Þعلــــم حñÛ الÕوم كÕ{ سÛÕم íصمÕــــــــم آلÕاí Gداول عملâ ال»êÛÞاهF هل
Fاìًأم رمو âـــــــــــïالمألو âÕمãالر G«العمل Eكô اهêÛÞ«ال âعمل åـــــــــØÛÛس 
 íمàل إ÷ــــراءاG محددë كأرصدë رصÕد الوFHã أو هل سÛكــــو� هçاك
G«العمــــل Ôد مÜالعد @  عملâ اêÛÞاه موحــــدë عالمâÕ للمçصاFG أم سçر
 المÛØلøــــــâ الí CÛحمــــــÕã" Eمâ اêÛÞاه" مÛØلâø وÜمكI اسêÛدالها مàل

FG«العمل CãاÖ

..�íامًـــــا



@Raqmyon
raqmyon.com

Üك الÙر
CــــــــــــــــèÕíراÛال»س

المراجع


